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Fragen und Antworten — Hilfe von Burger fiir Burger e.V.

Wer kann Hilfe bekommen?

Jeder Mensch aus der Gemeinde Lastrup kann sich melden — egal wie alt, ob allein oder mit Familie. Wir helfen,
wenn jemand ohne eigene Schuld in Not geraten ist. Zum Beispiel durch Krankheit, Arbeitslosigkeit, Trennung
oder den Tod eines Angehdorigen.

Was ist unser Ziel?
Wir wollen, dass Menschen in Lastrup gut leben kdnnen — auch in schweren Zeiten. Wir helfen gemeinsam mit
anderen aus der Gemeinde, damit Betroffene und ihre Familien wieder Hoffnung und Lebensfreude finden.

Welche Hilfe gibt es?

Wir geben Geldspenden, wenn das Geld im Alltag nicht mehr reicht. Zum Beispiel:
— bei unerwarteten finanziellen Engpassen

— fir Kinder und Familien, die Unterstitzung brauchen

— nach Krankheit, Unfall oder einem Schicksalsschlag

Wir helfen schnell, direkt und ohne viel Papierkram.

Wie kann ich Hilfe beantragen?

Sie kdnnen sich personlich, telefonisch oder schriftlich an uns wenden. Wenn das schwer ist, kann auch jemand
anderes aus der Gemeinde fur Sie den Kontakt aufnehmen. Erzahlen Sie kurz, was passiert ist und wobei Sie
Hilfe brauchen. Wenn Sie Unterlagen haben (z. B. Rechnungen oder Nachweise), kdbnnen Sie sie beilegen.

Wer entscheidet Uber die Hilfe?
Ein Gremium pruft jede Anfrage vertraulich. Dort arbeiten Menschen aus Lastrup, die viel Erfahrung haben. Sie
schauen genau, wo Hilfe nétig ist. Niemand wird verurteilt — wir suchen immer nach einer guten Lésung.

Wie schnell bekomme ich Hilfe?
Wir reagieren so schnell wie mdglich. Wenn die Lage dringend ist, kann eine Entscheidung innerhalb weniger
Tage fallen.

Muss ich das Geld zurlickzahlen?

Nein. Unsere Hilfe setzt sich aus Spenden zusammen. Dieses Geld stammt von Menschen aus Lastrup, die
anderen in schweren Zeiten finanziell helfen méchten. Eine Riickzahlung ist in der Regel nicht vorgesehen (nur
in seltensten Ausnahmefallen nach vorheriger Absprache.

Sind meine Daten sicher?
Ja. Alle Informationen werden streng vertraulich behandelt. Nur das Fachgremium darf sie sehen. Wir gehen mit
Ihren Angaben sorgsam um.

Warum machen wir das?
Weil niemand allein bleiben sollte, wenn das Leben schwer wird. Zusammenhalt macht unsere Gemeinde stark.
Jede Hilfe zeigt: Wir halten zusammen.

Wie kann ich Kontakt aufnehmen?
Wenn Sie Hilfe brauchen oder jemanden kennen, der Unterstitzung nétig hat, kénnen Sie uns ansprechen.
Kontakt: buarger fur blrger lastrup e. V.; Am Marktplatz 1; 49688 Lastrup;

Rudolf Brinkmann (Vorsitzender) 04472 575 oder 0171 3676737, info@bfb-lastrup.de

Wir helfen — schnell, unbiirokratisch und direkt.
www.bfb-lastrup.de



